
Upute i pravilnik online prodaje ulaznica za Kino Valli 

 

Kako kupiti ulaznicu putem interneta? 

Program Vas jednostavno vodi korak po korak: 

1. Kupnja ulaznice vrši se odabirom željene satnice ispod filma izravno iz izbornika 

Program ili putem izbornika Ulaznice/Kupi ulaznicu (odabirom opcije Dodaj u košaricu). 

2. Izaberite željena mjesta u dvorani. 

3. Izaberite plaćanje Kino klub karticom ili kreditnom karticom te odaberite: nastavite s kupnjom 
nastavite na blagajnu. 

4. Slijedi registracija ili prijava korisnika. 

5. Provjerite još jednom sadržaj košarice te potvrdite kupovinu odabirom opcije potvrdi i plati. 

6. Ukoliko ulaznice kupujete, sustav Vas vodi na PBZ MyCheckOut sustav gdje upisujete podatke 
o korisniku i o kreditnoj kartici.  

7. Potvrdite podatke odabirom opcije plati. 

8. Ispišite potvrdu koju će Vam sustav automatski izbaciti na sučelju. Potvrda će biti poslana i 
na email adresu koju ste prethodno upisali. 

9. Cijeli postupak kupovine u sustavu je ograničen na trajanje od 12 minuta. Vrijeme možete 
provjeriti u gornjem desnom kutu. Ukoliko niste dobili potvrdu/vaučer za ispis ili niste dobili e-
mail s potvrdom kupovine ulaznica – transakcija nije obavljena i ulaznice nisu kupljene! 

10. Po dolasku u Kino potrebno je dostaviti ispisanu potvrdu o kupnji na osnovu koje na blagajni 
Kina preuzimate Vašu ulaznicu. Rezervacije je potrebno preuzeti najmanje 30 min. prije početka 
projekcije jer će u suprotnom biti otkazane. 

 

Ugodno se smjestite i uživajte u filmu! 

 

PRAVILNIK 

 

1. Online prodaja ulaznica odnosi se na redovne kino projekcije i vikend matineje za djecu. U 

cijenu su uključeni porez i ostala zakonom propisana davanja. 

2. Ulaznice koje su u ponudi uz posebne pogodnosti (za studente, umirovljenike, djecu do 7 

godina, osobe s invaliditetom) nije moguće kupiti online. 

3. Online ulaznice za posebna događanja (Met Opera HD live, prijenosi kazališnih predstava i 

dr.) moguće je kupiti samo po redovnoj cijeni. Pretplate i posebne pogodnosti dostupni su 

isključivo na blagajni Kina. 



4. Online ulaznice moguće je kupiti najranije po objavi programa na internetskoj stranici Kina. 

Organizator zadržava pravo izmjene programa. 

5. Jedan korisnik može kupiti maksimalno 5 online ulaznica dnevno. 

6. Kupac je obavezan rezervirane ulaznice podići i platiti na blagajni Kina najkasnije 30 minuta 

prije početka projekcije. Rezervirane ulaznice koje se ne podignu u navedenom roku vraćaju se 

u prodaju. 

7. Online ulaznice moguće je platiti karticama: Maestro, American Express, Visa i Mastercard. 

8. Ukoliko izgubite ili zaboravite potvrdu o kupnji, neophodno je čekati u redu na blagajni Kina 

zbog provjere vaših podataka. 

9. Ukoliko je projekcija filma za koji posjedujete online ulaznicu otkazana nismo u mogućnosti 

izvršiti povrat novca, već Vam ponuditi ulaznicu za iduću željenu projekciju. 

 

Na raspolaganju smo za sve dodatne informacije; upite i prijedloge šaljite na e-mail: 

info@kinovalli.net 


